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Ozet

Covid-19 salgini dénemindeki kisitlamalar ve ttketici davranislarindaki degisikliklerden en ¢ok
etkilenen sektorlerin basinda gelen yiyecek hizmetleri sektdriinde pandemi sonrasi ddnemde
toparlanma ile birlikte yiksek fiyat artislari dikkat cekmektedir. Ana girdisi gida Urlnleri olan emek
yogun yiyecek hizmetleri sektérinun fiyat dinamiklerinde asgari Gcret ve gida fiyatlarindaki
gelismeler blyUk 6nem arz etmektedir. Bu cergevede, yiyecek hizmet fiyatlarinin gida ve alkolsiz
icecekler grubu fiyat artislariyla benzerlik gdstermesi ve Ucret artis donemlerinde ivmelenmesi
beklenen bir durumdur. Ancak, son dénemde yiyecek hizmet fiyatlarinda gézlenen artislarin gida,
akaryakit ve Ucret gibi temel maliyet kalemlerindeki artislarla da agiklanamadigi kamuoyunda siklikla
tartisiimaktadir. Bu calismada, 6zellikle son donem gelismelerine odaklanilarak yiyecek hizmetleri
fiyatlama davranis dinamikleri incelenmektedir. Yiyecek hizmetleri altinda yer alan drdnler icin gida,
personel ve kira gibi temel giderlerin dahil edildigi temsili maliyet endeksleri olusturulmustur.
Olusturulan maliyet endeksleri sektor fiyat egilimleri ile karsilastiriimali olarak incelenmistir. Elde
edilen bulgular, 6zellikle 2023 yili sonrasinda yiyecek hizmet fiyatlarinin maliyet kalemlerinin
Uzerinde artislar géstermeye basladigini ima etmektedir. Alt gruplar itibariyla yapilan analizler Grtn
gruplarina gore fiyatlama davranislarinda farklilasmaya isaret etmektedir. Kebap ve déner gibi
girdisinin 6nemli bir kismi gérece yUksek enflasyon sergileyen kirmizi et iceren Urtnlerde satis fiyati
ile maliyet arasindaki farklilasma daha sinirli olurken, goreceli daha disuk maliyetli tavuk eti agirhkh
ve fast-food yemek hizmetlerinde fiyat-maliyet makasinin zaman igerisinde belirgin bir sekilde
acildigr dikkat cekmektedir.

Abstract

The food and beverage service sector which is one of the most affected sectors from the restrictions
and consumer behavioral changes during the Covid-19 pandemic, has been displaying noteworthy
price increases with the recovery in demand for the post-pandemic period. Due to its labor-
intensive nature, the food and beverage services sector pricing dynamics is expected to have co-
movement with the food prices and the minimum wage developments. However, the recent
acceleration in food and beverage service prices which cannot be explained solely by the rises in
basic cost items such as food, fuel, and wages is often publicly debated. In this study, by focusing on
the recent developments, we examine the pricing behavior dynamics of food and beverage services
sector. Within this context, representative cost indices that cooperates main cost components such
as for food, labor and rent are constructed and price/cost ratios according to different concepts are
compared. The findings of the analysis indicate that, as of 2023, food and beverage services prices
have begun to show increases above the cost items. Detailed analyses point to differentiation in
pricing behavior according to concepts. It is noteworthy that price-cost differentiation is more
limited for the products such as kebab and doner kebab in which a significant portion of the input is
red meat with relatively high inflation. On the other hand, it is observed continuous widening
between the price and cost margin for the products with relatively lower costs such as chicken meat
products and fast-food catering services.

Ekonomi Notlari, TCMB bunyesinde Tirkiye ekonomisi ve para politikasi Gzerine yapilan ¢alismalarin sonuclarini kamuoyuyla
paylasmak ve ekonomik gelismelere dair tartismalara zamanli bir katkida bulunmak amaciyla hazirlanan bir yayindir. Burada
sunulan gérusler tamamiyla yazarlara aittir ve dogrudan TCMB'nin ya da calisanlarinin géruslerini temsil etmeyebilir. Metnin
tamaminin baska bir yerde yayimlanabilmesi icin TCMB'den yazili izin alinmasi gerekmektedir.
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1. Giris

Covid-19 pandemisinin etkili oldugu 2020 yilinda, kisitlamalardan, kapanmalardan ve tuketici
davranislarindaki degisikliklerden en ¢ok etkilenen sektérlerin basinda yiyecek hizmetleri sektort
gelmistir. Nitekim, Turkiye istatistik Kurumu (TUIK) Ciro Endeks verilerine gére 2020 yilinda
konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri hari¢ hizmet sektéru ciro endeksi ytzde 5 orani ile sinirli
artis gosterirken, ayni dénemde konaklama ve yiyecek-icecek hizmet faaliyetleri cirosu ylUzde 25
oraninda gerilemistir. 2021 yili sonrasi dénemde ise dnlemlerin ve kisitlarin ortadan kalkmasi ile
sektordan hizli bir toparlanma surecine girdigi gorulmektedir (Grafik 1).

Grafik 1: Hizmet Ciro Endeksleri (Yillik Grafik 2: TUFE Fiyat Endeksleri (2019
Degisim, %) Aralik=100)
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Kaynak: TUIK. Kaynak: TUIK.

2021 yih sonrasi dénemde toparlanma ile birlikte yemek hizmetlerinde yUksek fiyat artislari da
dikkat cekmektedir. Pandemi sonrasi fiyat endeksleri arasindaki ayrisma ilk olarak gida ve alkolstz
icecekler grubunda gorulurken, 2023 yili ikinci yarisi itibariyla yemek hizmetleri fiyat endeksinin
gerek gida ve alkolstiz icecekler gerekse gida ve yemek hizmetleri haric TUFE'yi geride biraktigi
gorulmektedir (Grafik 2). Eldemir ve Yurek (2023) ¢evrimici yemek siparisi platformundan alinan
restoran-urin duzeyindeki mikro fiyat verilerini kullanarak yaptiklari caismada, salgin sonrasi
donemde sektdre olan yogun talebin enflasyon beklentileri ile birikmis maliyetlerdeki gelismelerin
fiyatlara daha hizli yansitiimasini sagladigini belirtmektedir.
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Grafik 3: TUFE Fiyat Endeksleri (Aylik % Degisim) Grafik 4: TUFE Fiyat Endeksleri (Yillik % Degisim)
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En dnemli girdisi gida Urtnleri olan yiyecek hizmetleri sektért ayni zamanda emek yogun bir yapiya
sahiptir. Bu nedenle, sektor fiyatlarinin gida ve alkolstz icecekler grubu fiyat artislariyla benzerlik
gostermesi ve Ucret artis donemlerinde ivmelenmesi beklenen bir durumdur (Grafik 3). Ancak 2023
yili sonrasi donemde yiyecek sektori fiyatlarinda beklenin tzerinde gozlenen artislar ve farklilasma
“Sektdr fiyatlama davranisinda genelin tzerinde bir bozulma mi var?” sorusunu giindeme
getirmektedir (Grafik 4). Turkiye icin Ozmen (2016), 2006-2014 déneminde yemek hizmetlerinin alt
grubu olan icecek hizmetleri sektériiniin kar marjlarinin belirleyicilerini analiz etmistir.' Analiz
sonuglari kar marjlarinin zaman igerisinde arttig| ve firmalarin fiyat belirlemede artan pazar glclne
sahip olduguna isaret ederken; asgari Ucret, ¢ikti acigl, gida ve eneriji fiyatlari, déviz kuru ve
ekonomik belirsizlik gibi gostergelerin kar marjlarini 6nemli 6l¢tide etkiledigini gdstermektedir.

Genele yaygin fiyat artislarinin géruldigu dénemlerde, artan belirsizlikle birlikte, isletmelerin satin
alma guglerini ve makul kar seviyelerini koruma i¢cgtduleri fiyatlama davranislarinda bozulmalara ve
fiyat katiliklarina neden olabilmektedir. Merkez bankalari icin enflasyon beklentilerinin ¢ipalanmasi
ve dezenflasyonun tesisi icin fiyatlama davranislarindaki bozulmalarin kontrol altina alinmasi 6nem
arz etmektedir. Bu ¢ergevede, bu calismanin amaci, son dénem yiyecek hizmet fiyatlarinda gézlenen
artislarin ne kadarinin gida, Ucret ve kira gibi temel maliyet kalemlerindeki artislarla aciklanabildigine
odaklanarak sektorun fiyatlama davranis dinamiklerini incelemektir. Bu dogrultuda, éncelikle
lokanta hizmetleri sektérunudn maliyet yapisi incelenmis, daha sonra lokanta hizmetleri altinda yer
alan muhtemel Grin gruplari i¢in maliyet endeksleri olusturulmustur. Lokanta hizmetleri altinda yer
alan farkh konseptlerin fiyat/maliyet oranlari karsilastirilarak son dénemde sektérin fiyatlama
davranislarinda bir farklilasma olup olmadigi analiz edilmistir. Elde edilen sonuclar, 2023 yili
itibariyla yiyecek hizmetleri sektérinde gozlenen fiyat artislarinin maliyet gelismelerinin ima ettiginin
Uzerinde oldugunu gdstermektedir. Alt gruplar itibariyla yapilan analizler konseptlere gore fiyatlama
davranislarinda farklilagsma oldugunu géstermektedir. Agirlikli olarak yuksek enflasyona sahip kirmizi
et iceren Urlnlerde fiyat-maliyet arasindaki farklilasmanin sinirli oldugu, géreceli olarak daha dusuk
maliyetli olan tavuk eti agirlikh ve fast-food yemek hizmetlerinde ise zaman igerisinde fiyat maliyet
makasinin acgildigl dikkat cekmektedir.

1 Dépper vd. (2022) ve Atalay vd. (2023) calismalari ABD icin yiyecek sektdru fiyatlama davranislarini kar marjlarinin degisimi
cercevesinde incelemistir. Dépper vd. (2022) calismasi kar marjlarinin 2006-2019 déneminde yaklasik yizde 30 oraninda
arttigl ve tuketicilerin zaman icerisinde daha dusuk fiyat hassasiyetine sahip olma egiliminde oldugu bulgularina ulasiimistir.
Ayni dénemi kapsayan Atalay vd. (2023) calismasi ise kar marjlarinin Grtin bazinda farklilastigl ancak genel olarak yukselis
egilimi gosterdigi, ayrica kar marjlarindaki degisimde firmalarin marjinal maliyetleri ile hanehalki fiyat duyarlihginin itici gtg
oldugu sonucu elde edilmistir.
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2. Veri ve YONntem

Yiyecek hizmetleri sektéri fiyatlama davranislarini incelemeyi amaclayan bu calismada TUIK-Tiketici
Fiyat Endeksi Haber Bulteni ¢ercevesinde yayimlanan madde sepeti listesinde yer alan Urtnlere
odaklanilmistir (Tablo 1). TUFE madde sepetinde lokanta hizmetleri alt grubunda kebap, pide, corba,
sicak yemekler ile pizza, burger, déner gibi fast-food Urtinlerden olusan farkli yemek konseptleri ve
alkolstz icecekler yer almaktadir.

Tablo 1. Tuketici Fiyat Endeksi Madde Sepeti - Yemek Hizmetleri (2024)

No Kod Madde Adi
11 Lokanta
357 1110101 Corbalar
358 1110102 Sicak Yemekler (Pilav, Kuru Fasulye)
= 359 1110103 Kebaplar
X 0
9 g 360 1110104 Pideler
o
2 E 36 1110105 Cig Kofte
I
362 1110106 Ekmekarasi Yiyecekler (D6ner)
363 1110108 Burgerler
364 1110110 Pizzalar
. & 367 1110201 Sicak icecekler (Servis edilen)
ik :
b g 368 1110202 Soguk Icecekler (Servis edilen)
L
-8 369 1110204 Ayran (Servis edilen)

Kaynak: TUIK (2024).

Son donemde yuksek fiyat artislarinin izlendigi yiyecek hizmetleri sektériintn fiyatlama davranisi
dinamiklerini ortaya koyabilmek amaciyla, listede yer alan yiyecek gruplarinin (No. 357-364)
maliyetleri ve fiyatlari karsilastirmali olarak incelenmistir.

Maliyet endekslerinin hesaplanma asamalarina dair ézet bilgi Tablo 2'de verilmektedir. ilk asamada,
yiyecek hizmetleri sektoriinde faaliyet gdsteren firmalarin temel maliyet kalemleri ve bunlarin
toplam maliyet icerisindeki agirliklari Kamuyu Aydinlatma Platformu (KAP) bildirimleri ve saha
gozlemlerinden derlenen bilgiler isiginda olusturulmustur. Maliyet endeksi olusturulurken; gida girdi
maliyeti, personel, enerji, kira ve diger giderler olmak tzere bes ana maliyet kalemi dikkate
alinmistir. Calismada s6z konusu maliyet kalemlerinin fiyat endekslerinin agirlikli ortalamasi, Grdntn
toplam maliyet endeksine dair bir gésterge olarak kullanilmistir.
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Tablo 2. Maliyet Endekslerinin Hesaplanma Yontemi

1. Asama

2. Asama

3. Asama

4. Asama

Maliyet Endeksleri

KAP bildirimleri ve saha
gozlemlerinden yiyecek
hizmetleri sektériinde
faaliyet gosteren
firmalarin maliyet
agirhiklarinin elde
edilmesi

Fiyat Endeksleri*

Yemek tarifleri ile
TUFE sepetindeki
yiyecek hizmetlerinin
maliyetlerinin
hesaplanmasi ve
agirhklandirilarak
yiyecek konseptlerinin
olusturulmasi

2. asamadan elde edilen
endekslerle ilk madde ve
malzeme giderlerinin
olusturulmasi

Asgari Ucret kullanilarak
personel giderlerinin
olusturulmasi

TUFE elektrik, gaz ve diger
yakitlar endeksi ile enerji
giderlerinin olusturulmasi

Perakende Odeme Sistemi
is yeri kira 6demeleri ve
TUFE kira endeksi ile kira
giderlerinin olusturulmasi

UFE ve TUFE ortalamasi ile
diger maliyetlerin
olusturulmasi

ilgili konseptlere
iliskin yemek
hizmetlerinin toplam
maliyet endeksinin
olusturulmasi

TCMB bunyesindeki
veri tabani
kullanilarak
konseptlere iliskin
yiyecek hizmetleri
tuketici fiyat
endekslerinin
olusturulmasi*

* Calismada kullanilan veriler, tiketici fiyatlari dinamiklerine iliskin proje kapsaminda uzun yillardir TCMB biinyesinde ¢evirim
ici platformlar ve sahadan toplanan fiyat verilerine dayanmaktadir. Fiyatlari toplanan mal ve hizmetler, resmi TUFE'nin
uygulama ve kapsamina (tanimina) uygun olarak secilmektedir. Ayni Grinin fiyati dizenli olarak takip edilmekte ve uzunca
bir stire mevcut olmamasi durumunda Urln yakin bir trtinle ikame edilmekte ve gerekli diizeltmeler yapilmaktadir.

2.1. Maliyet Kalemlerinin Dagilimini Belirleme

Yemek hizmetleri sektdri maliyetleri temel olarak; gida malzemeleri, isglcd, kira, enerji (elektrik, su,
gaz) ile ekipman, amortisman ve ambalaj gibi diger maliyetlerden olusmaktadir. Sektériin maliyet
yapisini ortaya koyabilmek amaciyla Borsa istanbul (BiST) KAP bildirimleri ile TCMB biinyesinde yer
alan Reel Sektdre iktisadi Mercek (RESIM) kapsamindaki firma gérusmelerine dayali calismalardan
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faydalaniimistir.2 BIST kapsaminda yiyecek ve icecek hizmetleri sektériindeki sirketlerin? fiyat tespit
raporlarinda yer alan satislarin maliyeti tablolari kullanilarak yukarida bahsi gecen bes ana maliyet
kaleminin ortalama paylari belirlenmistir.

Tablo 3. KAP Fiyat Tespit Raporlarindan Elde Edilen Yeme-igme Sektérii Maliyet Yapisi (2023*, %)

Satiglarin Maliyetleri A Firmasi B Firmasi C Firmasi D Firmasi Ortalama
ilk Madde ve Malzeme (Gida) 33 54 48 61 49
isglicii 34 23 21 12 23
Elektrik, su vb. 4 6 4 7 5
Kira 8 2 12 8 8
Diger** 21 16 14 12 16

* 2023 yilina iliskin maliyet yapisi, firmalarin tahmin rakamlarina gére hesaplanmustir.
**Diger masraflar, amortisman ve itfa paylari, ortak alan ve diger giderleri ifade etmektedir.

KAP bildirimlerinden elde edilen sonuclara gore; toplam maliyetler icerisinde gida ortalama yuzde
49, isglicu yuzde 23, kira ve enerji maliyetleri ise sirasiyla yizde 8 ve yuzde 5 paya sahiptir.
Amortisman ve itfa paylari ile diger giderleri iceren maliyetlerin ise toplam maliyetler icerisinde
payinin ortalamada ylzde 16 oldugu gériilmektedir (Tablo 3). TCMB-RESIM kapsaminda yiyecek
sektor temsilcileri ile yapilan firma goérismelerinden elde edilen saha bilgileri de sektérin maliyet
yapisina iliskin benzer bulgular sunmaktadir. Saha gézlemlerine gore yiyecek sektérinde toplam
maliyetler icerisinde gida, isglicu, enerji ve kira maliyetlerinin ortalama paylari sirasiyla ylizde 49, 20,
5 ve 13 olarak belirlenmistir.

Tablo 4. Maliyet Endeksi Olusturulurken Kullanilan Agirliklar (%)

isglicii Hammadde Enerji Kira Diger
RESIM-Saha Gozlemi 20 49 5 13 14
BiST-KAP Bildirimleri 23 49 5 8 16
Ortalama 21 49 5 10 15

Borsaya kotali buyuk firmalara dair KAP bildirimlerinden ve orta 6lcekli firmalari da iceren saha
gozlemlerinden elde edilen bilgiler 1siginda, ortalamada yiyecek hizmetleri sektoriinde faaliyet
gosteren bir isletmenin toplam maliyetinin yGzde 21'ini isglcl, yizde 49'unu hammadde, ylizde 5'ini
enerji, yizde 10'unu kira ve ytizde 15'ini de diger maliyetlerin olusturdugu varsayllmistir (Tablo 4).4

Bir sonraki asamada bu ortalama agirliklar kullanilarak yiyecek hizmetleri grubu altinda yer alan
ardnler icin gida, isglcy, kira, enerji ve diger gider gibi genel maliyet kalemlerinin dikkate alindig
temsili maliyet endeksleri olusturulmustur.

2 RESIM'in temel amaci; farkli sektérlerdeki firmalarla gériismeler yaparak dénemsel (iretim, yurt ici ve yurt disi satis, yatirim,
istihdam, kredi kosullari, maliyet ve fiyat gelismelerine iliskin zamanl bilgi edinmek, iktisadi faaliyeti yakindan takip etmek ve
TCMB ile reel sektdr temsilcileri arasindaki iletisimi gelistirmek olarak belirlenmistir. Yari yapilandiriimis sohbet seklinde
gerceklestirilen gérismeler sonucunda elde edilen bulgular, para politikasi kararlari igin nitelikli ve zamanli bir bilgi kaynagi
olusturmaktadir. Gérismeler sektorel, bolgesel ve dlcek dliizeyinde toplam iktisadi faaliyet icindeki agirliklari dikkate alinarak
olusturulan érneklem cercevesinde imalat sanayi, ticaret ve hizmet sektdrlerindeki firmalar ile gerceklestiriimektedir.

3 Farklh firma kimlikleri icin temsili harfler kullanilmistir.

4 Fiyat tespit raporlar ve saha gézlemlerine ilave olarak Turizm Restoran Yatirimcilari ve Gastronomi isletmeleri Dernegi'nin
verilerine gore, kira gideri yuzde 10 ile ylzde 20, hammadde gideri yuzde 25 ile ylzde 40, personel gideri ylzde 20 ile yizde
25, genel gider ylizdesi ise ylzde 3 ile ylzde 5 arasinda degismektedir. Ayni verilere gore Turkiye'de yiyecek-icecek
sektdrindeki isletmeler genelde ylizde 70 ile yizde 85 oraninda bir maliyet ve yiizde 15 ile ylzde 30 arasinda degisen
karlilikla calismaktadir. S6z konusu maliyet yapilari buyuk 6lgtide orta ve buyk 6lgekli firmalar kapsamaktadir. Bu nedenle
maliyet agirliklarinin ktigtik 6lcekli firmalarda farklilasabilecegi g6z éniinde bulundurulmalidir.
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2.2. iIlk Madde ve Malzeme (Gida) Maliyet Endeksi: Hesaplama ﬁrnegi

Gida maliyet endeksi, Grinu olusturan temel girdilerin fiyatlarinin agirlikli ortalamasi seklinde
hesaplanmaktadir. Corba, sicak yemek, kebap, fast-food gibi farkl konseptlere sahip Grunlerin
malzemeleri ve dolayisi ile girdi maliyetleri dnemli farkhhklar gésterebilmektedir. Bu farkliliklari goz
onlne alabilmek amaciyla, farkli konseptler altinda yer alan olasi trinlere ait standart tarifler
kullanilarak, trdnleri olusturan malzemeler ve bu malzemelerin toplam maliyet icerisindeki paylari
hesaplanmistir. Tablo 5'te internette “lokanta usull etsiz kuru fasulye tarifi” anahtar kelimeleri
kullanilarak yapilan taramada birinci sirada en ¢ok ziyaret edilen sayfalar arasinda yer alan
“nefisyemekler.com” adresinden alinan tarif ve bu tarife gbre hesaplanmis gida girdi maliyet dagilimi
ornek olarak yer almaktadir. Tarifte yer alan Urtnlerin gramaiji, karsilik gelen birim fiyatla carpilarak
birim maliyetler hesaplanmistir.> TUm Urunlerin birim maliyetleri toplanarak etsiz kuru fasulyenin
yapimi icin toplam gida girdi maliyeti belirlenmistir. Daha sonra girdi grubu i¢in toplam maliyet
icerisindeki paylar hesaplanmistir. Ornek olarak tabloda verilen hesaplamalara gore; etsiz kuru
fasulyenin toplam gida girdi maliyetinin ylizde 40'in1 kuru fasulye, yizde 30'unu sebze, yizde 15'ini
baharat, yizde 14'Un0 yag ve yuzde 1'ini salca maliyeti olusturmaktadir.

Tablo 5. Tarife Gore Gida Maliyeti Hesaplama- Etsiz Kuru Fasulye Ornegi

(3) 4 (5)
.. (2) Birim @ Toplam Gida
Uriin . . Birim Maliyet P s
Gramaj Fiyat (Gramaj*Birim Fiyat) Maliyeti
(Kg/Litre) J y icerisindeki Pay!
1 buyuk sogan 1 50gr Psogan 0,1 SXPsogan
2 adet sivri biber 1 Zogr Psivri biver 0,1 ZXPsivri biber sebze
%30
3 orta boy domates 330gr Paomates 0,33XPgomates
3 Salca
1 yemek kasig domates salcasi 16gr Psaica 0,016XPsq1¢q %1
0
2 yemek kasigl tereyag, 2 yemek  30gr Prereyag 0,06XPy a5 Yag
kasigi sivi yag 30 ml. Pownsas %14
o Kuru Fasulye
1 su ba rdagl fasulye 260gr Pruru fasulye 0,26XPyyry fasulye %40
0
. ; . Baharat
Kimyon, tuz, karabiber, pul biber 40gr Pyanarat 0,04*Ppanarat %15
0

Toplam Maliyet

Kaynak: https://www.nefisyemektarifleri.com.

> Birim fiyatlar TCMB binyesinde yer alan veri tabanindan elde edilmistir. Tiketici fiyatlar dinamiklerine iliskin proje
kapsaminda uzun yillardir TCMB bunyesinde cevirim ici platformlar ve sahadan toplanan fiyat verilerine dayanmaktadir.
Fiyatlari toplanan mal ve hizmetler, resmi TUFE'nin uygulama ve kapsamina (tanimina) uygun olarak secilmektedir. Ayni
Urdnun fiyati diizenli olarak takip edilmekte ve uzunca bir siire mevcut olmamasi durumunda Urdn yakin bir Grlnle ikame
edilmekte ve gerekli dizeltmeler yapilmaktadir.


https://www.nefisyemektarifleri.com/
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Bir sonraki asamada, tariften yola ¢ikarak hesaplanan paylar kullanilarak kuru fasulye yemegi icin
gida maliyet endeksi, ilgili kalemlerin fiyatlarinin agirlikli ortalamasi olarak elde edilmistir.® Etsiz kuru
fasulye drneginde oldugu gibi, Tablo 1'de verilen yemek hizmetleri altinda yer alan trtn gruplari icin
internette en cok ziyaretci sayisina sahip yemek tarifleri kullanilarak gida Grtiin maliyet endeksleri
hesaplanmistir.”

2.3.Gida Dis1 Maliyet Endeksleri

Yiyecek hizmetleri sektériinde gida disi maliyet kalemlerinin ise personel, eneriji, kira ve diger
maliyetler olmak Gzere dort ana baslikta yer aldigi gérilmektedir. Personel maliyeti icin asgari Ucret;
enerji icin TUFE-elektrik, gaz ve diger yakitlar endeksi; kira icin TUFE-kiraci tarafindan édenen gercek
kira ile Perakende Odeme Sistemi verileri gosterge olarak dikkate alinmistir.® Amortisman ve itfa
paylari ile temizlik, ambalaj malzemeleri, sigorta ve sosyal glvenlik primleri, bakim ve onarim
giderleri, mutfak ekipmanlari, mobilya ve dekorasyon, pazarlama ve reklam maliyetleri gibi diger
giderler kalemi icin ise Yi-UFE ile TUFE ortalamasi kullanilmistir. Gida ve gida disi maliyet kalemlerinin
Tablo 4'te verilen agirliklar kullanilarak hesaplanan agirlikli ortalamasi ilgili yiyecek hizmetinin
maliyetini temsil eden bir gosterge olarak dnerilmektedir.

3. Yiyecek Hizmetleri Sektérii Uriin Grubu Bazinda Maliyet
Endeksleri

TUIK tarafindan yiyecek hizmetleri altinda yer alan Granler; (i) kirmizi et agirlikli kebap, pide ve déner,
(ii) tavuk eti agirlikli kebap ve déner, (iii) ev yemekleri ile (iv) fast-food olmak Uzere dort yemek
konsepti altinda derlenmistir. Hesaplanan endeksler maliyet yapisinin gerek zaman icerisinde
gerekse konsepte gore degisiklik gdsterdigini ortaya koymaktadir (Grafik 5-8).

Grafik 5: Kirmizi Et Agirhikh Kebap, Pide ve Grafik 6: Tavuk Eti Agirlikli Kebap ve Doner
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Kaynak: Yazarlarin hesaplamalari. Kaynak: Yazarlarin hesaplamalari.

* Kirmizi et agirhikl (1110103) kebap, (1110104) pide ve * Tavuk eti agirlikli (1110103) kebap ve (1110106) déner;

(1110106) déner; Adana ve iskender kebaplarla, kiymali tavuk sis ve tavuk doneri kapsamaktadir.

pide, lahmacun ve et déneri kapsamaktadir.

6 Uran gruplarinin tariflere gére maliyet endeksi hesaplanirken TUIK tarafindan aciklanan 5 haneli fiyat endeksleri
kullanilmistir. 5 haneli fiyat endeksinde bulunmayan bazi Grtin fiyatlari icin TCMB blnyesinde yer alan veri tabanindan
faydalaniimistir.

7 Tariflere dayanarak gida maliyet endeksi olusturulan Urln gruplari, Grtn icerikleri ve kullanilan agirliklarin ézetlendigi
tablolar ekte verilmistir.

8 Enflasyonun goreceli dustk oldugu dénemlerde konut ve isyeri kira artislari benzer seyretmektedir. Bu nedenle kira maliyet
endeksi olusturulurken temel olarak TUFE-Kiraci tarafindan 6denen gergek kira verisi gosterge olarak kullanilmistir. Ancak,
Haziran 2022-Haziran 2024 déneminde Turk Borclar Kanunu'na eklenen gecici madde ile konut kiralarina getirilen yiizde 25
oranindaki zam siniri ile isyeri ve konut kira artis oranlarinda farklilasma oldugu bilinmektedir. Bu farklilasmayi dikkate almak
amacliyla isyeri kira endeksi hesaplamalarinda Nisan 2020 tarihinden itibaren verisi olan Perakende Odeme Sistemi mikro
verileri kapsaminda yer alan “isyeri Kira” édemeleri kullaniimistir.
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Grafik 7: Ev Yemekleri Maliyet Endeksi* Grafik 8: Fast-Food Maliyet Endeksi*
(2013 Ocak=100) (2013 Ocak=100)
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Kaynak: Yazarlarin hesaplamalari. Kaynak: Yazarlarin hesaplamalari.
* Ev yemekleri; (1110101) corbalar ve (1110102) sicak * Fast-food grubu; (1110108) burgerler, (1110110)
yemekler (pilav, kuru fasulye) drtnlerini kapsamaktadir. pizzalar ve (1110105) ¢ig kofteyi kapsamaktadir.

Pandemi 6ncesi dénem olan Aralik 2019'da 219 seviyesinde olan kirmizi et agirlikli Grtnler maliyet
endeksi Temmuz 2024'te 8,1 kat ylkselerek 1767 seviyesine ulagsmis ve en ¢ok artis gdsteren grup
olmustur (Grafik 5). Aralik 2019'dan Temmuz 2024'e kadar daha sinirh artis gésteren ev yemekleri
maliyet endeksindeki artis ise 6,6 kattir (Grafik 7).

Sektorde gdzlenen maliyet artislarinin fiyatlara ve dolayisi ile kér marjlarina yansimasini gérebilmek
ve son donemde fiyatlama dinamiklerine etkisini ortaya koyabilmek amaciyla fiyatlarin hesaplanan
maliyet endekslerine orani incelenmistir. Dort farkli konsept icin, Ocak 2013 degeri 1 olacak sekilde
endeks haline getirilen fiyat/maliyet oranlari asagidaki grafiklerde sunulmustur (Grafik 9-12).
Grafiklerde verilen fiyat/maliyet endekslerinin kar marji seviyesini gdstermedigi; baz olarak alinan
Ocak 2013 tarihindeki kar marjina gore goreceli seviyesini temsil ettigi Snemle vurgulanmalidir.

Grafik 9: Kirmizi Et Agirhikli Yemek Hizmetleri  Grafik 10: Tavuk Eti Agirlikh Yemek Hizmetleri
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Kaynak: Yazarlarin hesaplamalari. Kaynak: Yazarlarin hesaplamalari.
* Kirmizi et agirlikli yemek hizmetleri Adana kebap, kiymali * Tavuk et agirlikli yemek hizmetleri tavuk sis ve tavuk
pide, lahmacun ve et déneri kapsamaktadir. ilgili Griinlere déneri kapsamaktadir. ilgili Grinlere iliskin tiiketici hizmet
iliskin tuketici hizmet fiyatlari icin TCMB bunyesinde yer fiyatlari icin TCMB bunyesinde yer alan veri tabani
alan veri tabani kullaniimistir. kullanilmustir.
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Grafik 11: Ev Yemekleri Hizmetleri Grafik 12: Fast-food Yemek Hizmetleri
Fiyat/Maliyet Orani* (2013 Ocak=1) Fiyat/Maliyet Orani* (2013 Ocak=1)
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Kaynak: Yazarlarin hesaplamalari. Kaynak: Yazarlarin hesaplamalari.
* Ev yemekleri hizmetleri corba ve sicak yemekleri * Fast-food yemek hizmetleri burgerler, pizzalar ve ig
kapsamaktadir. ilgili Grunlere iliskin tiiketici hizmet fiyatlari kofteyi kapsamaktadir. ilgili Griinlere iliskin tiketici hizmet
icin TCMB bulnyesinde yer alan veri tabani kullanilmistir. fiyatlari icin TCMB bunyesinde yer alan veri tabani

kullaniimustir.

Fiyat/maliyet endeksleri tim konseptler icin 2013-2022 yillari arasinda belli bir ortalamanin etrafinda
salinirken, 2023 yili itibariyla belirgin bir artis egilimi sergilemistir. Son dénemde endekslerde
gozlenen artis egilimi, maliyetlerdeki artislarin tiketici fiyatlarina yansimasinin uzun donemli
ortalamanin tzerinde oldugunu ve zaman icerisinde fiyat-maliyet makasinin artarak acilmaya devam
ettigini ima etmektedir.

Daha belirgin maliyet artislari gézlenen et agirlikli yiyecek hizmetlerindeki fiyat/maliyet endekslerinin
2023 yilina kadar uzun dénem ortalamasinin etrafinda gorece yatay seyrettigi gézlenmektedir.
Kirmizi et agirlikli yemek hizmetleri grubunda fiyat/maliyet endeksi 2023 yilindan itibaren keskin bir
artis gostermis olup, Temmuz 2024 tarihinde uzun dénemli ortalamanin (1,05) oldukg¢a Uzerine
cikarak 1,54 seviyesine ulasmistir (Grafik 9). Tavuk eti agirlikli yemek hizmetlerinde daha belirgin bir
artis oldugu, 1,09 olan uzun dénem fiyat/maliyet endeksi ortalamasina karsin, son ayda endeksin
1,79 seviyesine yUkseldigi gorilmektedir (Grafik 10).

Maliyet artisinin goreli olarak daha sinirli oldugu ev yemekleri ve fast-food konseptlerinde de
fiyat/maliyet oranlarinda belirgin artis egilimi izlenmektedir. Ev yemekleri konseptli hizmetlerin
2013-2022 dénemi fiyat/maliyet endeks ortalamasi 0,94, iken Temmuz 2024'te bu oran 1,30
seviyesine yukselmistir. Ev yemekleri hizmetlerine iliskin endeks 2022 yilinda maliyet artislarinin ilk
etapta hemen tuketiciye yansitiimadigini, fiyat/maliyet endeksinin uzun dénemli ortalamanin altina
(0,77 seviyesine kadar) geriledigini gostermektedir. 2024 yilinda ise ev yemekleri hizmetleri fiyat
artislarinin maliyet artislarinin tarihsel olarak oldukga Uzerine ¢ikarak 1,30 seviyesine ulastig dikkat
cekmektedir (Grafik 11). Fast-food grubunda yer alan hamburger, pizza ve cig kofte gibi yiyecek
hizmetleri icin hesaplanan fiyat/maliyet endeksinin pandemi sonrasi ddnemde artis egilimine girdigi;
2023 yiliile birlikte bu egilimin ivme kazandigi gézlenmektedir (Grafik 12). 2013-2022 dénemi
fiyat/maliyet ortalamasi 1,17 iken, Temmuz 2024'te endeks 2,08 gibi oldukca ytksek bir seviyeye
yukselmistir.
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Grafik 13: Fiyat/Maliyet Orani* (2013 Ocak=1) Grafik 14: Fiyat/Maliyet Orani* (Ev Yemekleri
Hizmetleri=1)
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Kaynak: Yazarlarin hesaplamalari.

* Ev yemekleri hizmetleri corba ve sicak yemekleri, kirmizi et agirlikli yemek hizmetleri Adana kebap, kiymali pide, lahmacun
ve et doneri, tavuk et agirlikli yemek hizmetleri tavuk sis ve tavuk doneri, fast-food yemek hizmetleri burgerler, pizzalar ve
cig kofteyi kapsamaktadir. ilgili trtinlere iliskin tiiketici hizmet fiyatlari icin TCMB binyesinde yer alan veri tabani
kullaniimistir.

Genel olarak uzun donemli ortalama etrafinda dalgalan fiyat/maliyet endekslerinin 2023 yili itibariyla
belirgin bir artis egilimi gdstermesi sektdérde maliyet artislarinin Uzerinde fiyatlama yapildigini ve
sektor fiyatlama davranislarinda son yillarda énemli bir bozulma oldugunu ima etmektedir. Ayrica,
analizler fiyatlama davranislarindaki bozulmanin yemek konseptlerine gore farkllk gosterdigine
isaret etmektedir (Grafik 13). Ge¢cmis doénemlerde farkli konseptler arasi fiyat/maliyet farkinin goreli
olarak daha sinirligi oldugu, zaman icerisinde bu makasin oldukca a¢ildig1 gézlenmektedir. Temmuz
2024'e gelindiginde fast-food ve tavuk eti agirlikli yemek hizmetlerinde fiyat/maliyet farklilasmasinin
ev yemekleri ve kirmizi et agirlikh yemek hizmetlerindeki farklilasmadan ¢ok daha belirgin oldugu
gorulmektedir (Grafik 14).

Sonug ve Degerlendirme

Farkl konseptler icin gida, personel, kira, enerji ve genel gider gibi temel maliyet kalemlerindeki
gelismeler dikkate alinarak hesaplanan fiyat/maliyet endekslerinin son dénemde tarihsel
ortalamanin tzerindeki seyri, yiyecek hizmetleri sektériinde fiyatlama davranislarinin bozulmus
olabilecegini ima etmektedir.® Alt gruplar itibariyla yapilan analizler, konseptlere gore fiyat maliyet
makasindaki farklilasmalari 6n plana ¢ikarmaktadir. Kebap ve déner gibi girdisinin 6nemli bir
kisminin gérece yuksek enflasyona sahip kirmizi et iceren UrUnlerde satis fiyati ile maliyet arasindaki
farkhlasmanin daha sinirli oldugu, gérece daha distk maliyetli tavuk eti ve fast-food yemek
hizmetlerinde ise makasin daha acik oldugu dikkat cekmektedir.

Genele yaygin fiyat artis egilimi ile birlikte artan maliyetler isletmelerin makul bir oranda kar elde
etmesinin 6ntnde 6nemli bir engel olurken, isletmelerin kar seviyelerini koruma istekleri 6zellikle
artan belirsizlikle birlikte fiyatlama davranislarinda bozulmalara ve dolayisiyla hizmet enflasyonunda
gozlenen katiliklara katki yapabilmektedir. Calismadan elde edilen bulgular, son ddnemde yiyecek
hizmetleri sektérunde gozlenen fiyat artislarinda maliyet artislarina ek olarak fiyatlama
davranislarindaki bozulmanin bir etken olabilecegi gértistini destekler niteliktedir.

9 Fiyat/maliyet oranlarinin tarihsel ortalamalar Gzerindeki seyrinin tek nedeninin fiyatlama davranislarindaki bozulmalar
olmayabilecegi g6z éninde bulundurulmalidir.
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Ek: Tarifler ve Gida Girdi Maliyet Agirliklari
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Mercimek Corbasi Piring Pilavi
Uriin Gida Maliyeti icerisindeki Pay! Uriin Gida Maliyeti icerisindeki Pay!
Mercimek %40 Piring %58
Tereyagl %30 Yag %39
Sebze %20 Su %2
Baharat-diger %10 Tuz %1

Kaynak: https://www.nefisyemektarifleri.com/

Kaynak: https://www.nefisyemektarifleri.com/

Hamburger Pizza
Uriin Gida Maliyeti icerisindeki Payi Uriin Gida Maliyeti icerisindeki Payi
Dana Kiyma %65 Peynir %50
Ekmek %20 Sarkuteri %20
Marul Un %10
Domates %10 Sebze %10
Sogan Yag %5
Ketcap, Mayonez, 05 Baharat %3
Tursu Salca %2

Kaynak: https://www.nefisyemektarifleri.com/

Kaynak: https://www.nefisyemektarifleri.com/

Cig Kofte Kiymali Pide
Uriin Gida Maliyeti icerisindeki Payi Uriin Gida Maliyeti icerisindeki Pay!
Baharat %60 Dana Eti %65
Bulgur %15 Sebze %15
Sebze %18 Baharat %10
Salca %4 Un %5
Tereyagi %3
Yag %3
Yumurta %2

Kaynak: https://www.nefisyemektarifleri.com/

Kaynak: https://www.nefisyemektarifleri.com/

Lahmacun iskender
Uriin Gida Maliyeti icerisindeki Payi Uriin Gida Maliyeti icerisindeki Payi
Dana Eti %80 Dana Eti %85
Sebze %11 Sut-Yogurt %4
Un %4 Yag %4
Baharat %4 Baharat %4
Yag %1 Un %3

Kaynak: https://www.nefisyemektarifleri.com/

Kaynak: https://www.nefisyemektarifleri.com/
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Adana Kebap Et Déner
Uriin Gida Maliyeti icerisindeki Pay1  Uriin Gida Maliyeti igerisindeki Payi
Dana Eti %85 Dana Eti %92
0,
Baharat %5 Ekmek %2
Yag %2
Yag %5
Baharat %2
0,
Sebze %2 Sebze %1
un %3 Yogurt %1

Kaynak: https://www.nefisyemektarifleri.com/

Kaynak: https://www.nefisyemektarifleri.com/

Tavuk Sis Tavuk Déner
Uriin Gida Maliyeti igerisindeki Payi Uriin Gida Maliyeti igerisindeki Payi
Tavuk Eti %77 Tavuk Eti %92
Baharat %12 Ekmek %2
Sebze %4 Yag %2
Yag %4 Baharat %2
Yogurt %3 Sebze %1

Kaynak: https://www.nefisyemektarifleri.com/

Kaynak: https://www.nefisyemektarifleri.com/
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